PREFEITURA MUNICIPAL DE MATINHOS
SECRETARIA MUNICIPAL DE FINAN(}AS
CNPJ: 76.017.466/0001-61 CEP: 83.260-000

End.: Rua Pastor Elias Abrahdo, 22 Fone: 3971-6046
Fax: 3971-6046 E-mail: financas@matinhos.pr.gov.br

v
P
-
¢
F

NOTA DE EMPENHO

N° do Empenho/Tipo
000521/1

Ordinario Orcamentario

ORGAO UNIDADE O MENTARIA
R ECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS | URADE R AN AR o Secretario

ncn04'123'0102'2°011'3390°39'08'00 MANUTENCAO DE SOFTWARE ——— 425
CREDOR CPF/CNPJ
4745-GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E GESTAO EM | 00.165.960/0001-01
ENDEREEORua:Cel.Madurelra—lOJa 14 40lng2516—3653(21CmA&AQUAREMA RJ
LICITACAO NUMERO SOLICITAGAO PROC. COMPRA EMISSAO
Inexigibilidade 1 127 16.01.17 16.01.17
VALOR ORGADO SALDO ANTERIOR VALOR DO EMPENHO SALDO ATUAL
970.000, 00 929.220,13 1.110,80 928.109, 33
[FFEMT QUANT. [UNID.| ESPECIFICACAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
i 111 |Atendimento tecnico
AR-Administracao de Receitas
RAC-240476 1.110,80 1.110,80
, /.
CONTRATO 7 REDUZIDA
// %ﬁ&j/ 00427
FONTE DE RECUR _ , , TOTAL LiQUIDO
0-Regurso rdinarios (Livres) - Exercic 1.110,80

ORDENADOR DA DESPESA

—

Prefeito Municipal
RUY HAUER REICHERT

il |

o MENDEJJﬂmoR
CRC/PR 047.434/0-2

TESOURARIA
pATA DE PAGTO_O 3 / 0>
ceaue e gub. ©C

3550

BANCO 1y

7

EMITIDO 1 6 /

P e

( FMTENTE

LIQUIDAGAO / /

" g RECIBO

DECLARO(AMOS) PARA OS DEVIDOS FINS QUE RECEBI(EMOS) A IMPORTANCIA DESTA GUIA DE

PAGAMENTO, CORRESPONDENTE AO ACIMA DESCRITO, E PELA QUAL DOU(AMOS) PLENAE IRREVOGAVEL QUITACAO

NOME/CPF ASSINATURA
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20/01/2017

BOVERMANILA

RAC

RELATORIO DE ATENDIMENTO AO CLIENTE (RAC)

O
Atendimento ao Cliente N°: 240476

CLIENTE

PREFEITURA MUNICIPAL DE MATINHOS

TECNICO

Luiz Henrique Kliszcz

PRODUTO
Produto/AR - Administracdo de Receitas >
66/Parametrizagdo de Documentos

CRC
PR-CTB

TIPO DE CHAMADO
Assessoria Eventual

MOTIVO DA AGENDA
Cobranga Registrada

OBJETIVO PROPOSTO ( DESCRIGCAO)
A Secretaria de Financas vem por meio deste,
que o mesmo tenha inicia em 30/09/2016

inicializar o pedido de implantagdo de cobranga registrada para

Informagdes adicionais :

# Informacéo Valor
1 Faturar Conforme Contrato

2 Valor Total 1.110,80 _ -~

3 Nr. Empenho

4 Situagdo da Proposta Confirmado

5 Status do Faturamento

6 Data do Faturamento

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS (SISTEA DESCRIGAO):

Lista de atividades :

- Data de Data de
et P DA N
# Data Operador Duracao Acompanhamento inicio térnitho
20/01/2017 H i " g 20/01/2017 20/01/2017
57 - 16:55 Luiz Henrique Kliszcz 03:00 Deslocamento 2 17:00 ~20:00
>> Acompanhamento iniciado em: 20/01/2017 17:00, finalizado em: 20/01/2017 20:00 << Deslocamento Matinhos > Curitiba
20/01/2017 . i ; . . 20/01/2017 | 20/01/2017
56 C16:54 Luiz Henrique Kliszcz 09:00 Atendimento Externo . 08:00 - 17:00
>> Acompanhamento iniciado em: 20/01/2017 08:00, finalizado em: 20/01/2017 17:00 << Auxilio ao Douglas Rescaroli para solugdo do problema
referente a lentid3o junta a Solicitagdo de numero 310931. Solugdo ndo concluida enquanto acompanhamento feito por mim.
20/01/2017 . . . i 20/01/2017 20/01/2017
55 - 16:53 Luiz Henrigue Kliszcz 01:30 Deslocamento - 06:30 - 08:00
>> Acompanhamento iniciado em: 20/01/2017 06:30, finalizado em: 20/01/2017 08:00 << Deslocamento Curitiba > Matinhos
19/01/2017 " . . 3 . 18/01/2017 18/01/2017
53 - 09:01 Luiz Henrique Kliszcz 02:00 Deslocamento - 18:00 ~20:00
>> Acompanhameir< iniciado em: 18/01/2017 18:00, finalizado em: 18/01/2017 20:00 << Deslocamento Matinhos > Curitiba
19/01/2017 . " . 4 - 18/01/2017 18/01/2017
52 . 09:01 Luiz Henrique Kliszcz 10:00 Atividade Externa . 08:00 - 18:00

para

>> Acompanhamento iniciado em: 18/01/2017
arquivo de retorno bancario, pois o sistema ainda continua convertendo o arquivo de maneira errada, ficando assim, a dependéncia de um técnico
conversdo do arquivo para posteriormente ser realizada a baixa bancaria (Demanda ja aberta e com previsdo de ajuste do kit para o dia

20/01/2017). Abertura de demanda referente a lentiddo para emissdo de relatérios,
problema com a estrutura da base do
estrutura de base zerada. A acdo tomada seré refazer todos os processos para organizar e deixar
da base do AR. Agendado o retorno para o dia 20/01/2017, para realizar todos as agdes necessarias para com 0 a
demandas referente a cobranca registrada conforme levantamento feito junto ao cliente e de necessidade comprovada da ferramenta.

08:00, finalizado em: 18/01/2017 18:00 << Atendimento ao setor de finangas para ajustes ao

apds conversa com o Sr Douglas Rescaroli, foi constatado um
querys, chaves primarias encontra-se fora dos padroes de
novamente a base com toda a consisténcia integra
base do cliente. Abertura das

AR. Verificado, que estrutura de base, viwes,

51

19/01/2017
- 08:55

17/01/2017
- 08:00

17/01/2017

09:00 2 17:00

Luiz Henrique Kliszcz Atendimento Externo

>> Acompanhamento iniciado em: 17/01/2017 08:00, finalizado em: 17/01/2017 17:00 << Atendimento ao setor de finangas para ajustes ao
arquivo de retorno bancério, pois o sistema ainda continua convertendo o arquivo de maneira
para conversao do arquivo para posteriormente ser realizada a
20/01/2017). Abertura de demanda referente a
problema com a estrutura da base do AR, analisamos a
para o dia 18/01.

errada, ficando assim, a dependéncia de um técnico
baixa bancaria (Demanda ja aberta e com previsdo de ajuste do kit para o dia
lentiddo para emissdo de relatérios, ap6s conversa com o Sr Douglas Rescaroli, foi constatado um
melhor maneira possivel para ajuste destes erros, ficando para uma analise mais minuciosa

50

19/01/2017
- 08:52

16/01/2017 | 16/01/201

04:00 Atendimerito Externo

Luiz Henrique Kliszcz
i

i

- 13:00 - 17:00

e gy

http://siga.govbr.com.br/htm!/hd/hdcham ado/cadastro_chamado/request/main/printCham ado.php?cdchamado=240476&cdtipomodelo=1 &cdmodelo=148pri... 1/2



20/01/2017 : RAC

>> Acompanhamento iniciado em: 16/01/2017 13:00, finalizado em
arquivo, de retorrio bancério, pois o sistema ainda continua converten

para conversdo do arquivo para posteriormente ser realizada a baixa

: 16/01/2017 17:00 << Atendimento ao setor de finangas para ajustes ao
do o arquivo de maneira errada, ficando assim, a dependéncia de um técnico

bancaria (Demanda ja aberta e com previsdo de ajuste do kit para o dia
20/01/2017).
| 19/01/2017 ] ; : . 16/01/2017 | 16/01/2017
- 49 . 08:48 Luiz Henrique Kliszcz 02:00 Deslocamento 2 11:00 13:00

>> Acompanhamento iniciado em: 16/01/2017 11:00, finalizado em: 16/01/2017 13:00 << Deslocamento Curitiba > Matinhos

Atendimento ao Cliente

Luiz Henrique Kliszcz
Todas as atividades previstas foram executadas? []Sim [N\Néo
Qual o grau de satisfagdo do atendimento realizado? [ 1 Ruim [ ] Razoavel [%om [ 1 Muito Bom [1 Otimo

0 tempo de atendimento foi suficiente? [1Sim Wéo
Sugestdo que gostaria de expor a GOVBR:
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HSBCQ : \399'9\ 39994.30683 05129.900006 51845.069726 7 70940000111080

Qualquer banco até o vencimento 10/03/2017
m.m?:urwmmmm TS oo 00 T
GOVERNANCABRASIL s/A TEC. E GESTAO EM SERVICOS 1299/4306805
Tam oe im0 v o 00 DO Espace DoC. b [Cemso o N N
23/02/2017 183 N 23/02/2017 1299000051845843
| T ) Wby o COaments
X 1.110,80
s (T O e 7 -y Descoin ! Aealeemo
sr. Caixa, ndo cobrar juros. T
Apds vcto pagavel somente nas agéncias do HSBC
I
T3 M) Mo
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T==% pREFEITURA MUNICIPAL DE MATINHOS 76.017.466/0001—61
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NFS-¢ - Nota Fiscal de-Servigos Eletronica - Blumenau dage | of |

Numero da hNota

00000183
NQTA mu Data & Horaode Emizséo

PREFEITURA DE BLUMENAU | &
Nots Fiscal de Servicos | 93/02/2017 09:19:00

o g SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA H 508

i { 7 Cleudnion de Blumense T e S
HLUMENAY e £ g S Codige de Venficagao
20170723000 105 SE00E 101 RPS Ne 117681 3éne &, amitido e 23/02/2017 8AJZ-WHHW

PRESTADOR DE SERVIGOS

Moy @ Fantesiz GOVER

TRE 00.165.960/0001-01 Inserigéo Municipal: 118538
dorr aRar o Socal GOVERNANCABRASIL 5/A TECNOLOGIA E GESTAO EM SERVICOS

Zrudtejo RUA JOAQ PESSOA 1183, TERREO. ANDAR 1 E 2 - VELHA - CEP: 89036-001

ldumcireg Blumenau LIF: sC

TOMADOR DE SERVICOS
©©ocsl PREFEITURA MUNICIPAL DE MATINHOS

76.017.466/0001-61 Inzengdo Municipal ---
Trid weco Rua PASTOR ELIAS ABRAAD 22 - CENTRO - CEP: 83260-000

Aum ciiio Matinhos IF PR - mal compras@matinhos.pr.gov.br

DISCRIMINACAO DOS SERVICOS

MDIMENTO TECNICK ADMIMTSTRRCAC DE RECEITAS - 784, B0RE3SARCIMENTCO DE DESPESA RAC
© DE RECEITAS - 324,00
. TETNICO LUIZ HENRIQUE
: ~. 03 203/99 Item 16, ©5 209/99, circular 01-600.1 Nr 46/99, IN 71/02

Nao zujeito vet PIS/COFTMS/CSLL Lei 10833/0 art. 30 ou 32 e por nac co
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B o= At no et L0s03/2017
|
G .S 2 ’71
e T bt “TVALOR TOTAL DA NOTA = R$ 1.110,80
T heieEh | RRFRY) 1 “SLL(RB) ‘ COFINS (R$) PIS/PASEF (R$)
0,00 i 0,00 ' 0,00 0,00
Ao do 5 s
00.10.7 - oui\(r"t' técnico em informatica. mclusive instalacdo configuracdo e manutengdo de programas de computag...
4;1 . 5 0 : P 5‘ ‘E1 323 1'1 alc |BT~T R § v';vw_l?—\-‘_w_) yalor do 198 (R$) Crédita pf Abatmenta do IPTL
l 1110 Rnl 2.00% 22,22 0,00
oum AS INFORMAcéEs
: Boti MFL-e fi it ! 5 4 BEletim Oficial da Cidade de Blumenau de 30/12/2010 - n 1489
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| PREFEITURA MUNICIPAL DE MATINHOS

ESTADO DO PARANA )
RUA PASTOR ELIAS ABRAHAO, 22 CNPJ: 76.017.466/0001-61

NOTA DE LIQUIDACAO: 001856  EMPENHO: 000521/17 Ordinario

Orgéoiog) SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANC 01 Gabinete do Secretario
Dotagdo: 041230102 2 011 339 39.00.00 MANUTENCAO DE SOFTWARE 00427
Projeto/Atividade: MANUTENCAO DA SECRETARIA DE FINANCAS

Credor: 4745 GOVERNANCA BRASIL S/A TECNOLOGIA E  CNPJICPF: 0. 165.960/0001-01

Licitagao: SAQUAREMA
¢ Inexigibilidade 11

Objeto da Despesa:

S MANUTENCAO DE SOFTWARE OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
Valor da Liquidagédo: R$

1.110,80 (um mil cento e dez reais e oitenta centavos***
**************************************************************************

**************************************************************************
Retengoes:

Total das Retengoes:

VALOR LIQUIDO: 1.110,80

0 Recursos Ordinarios (Livres) - Exercicio

Analisando a presente despesa, em fase de liquidagao, constatamos:

1 - Nota de Empenho (NE) Original devidamente assinada.
2 - Nota Fiscal (NF) original, ou

Fatura, ou

Recibo original, com a assinatura e identificagéo do credor, ou

Folha de Pagamento de Pessoal elaborada pelo setor competente, ou

Oficio de Diaria, ou

Oficio de Adiantamento para Despesas com Viagem.

No caso de despesa vinculada a contrato ou convénio, 0 pagamento solicitado esta de acordo com o pactuado.
3 - Coincidéncia nos credores constantes na NE, NF e Recibo.

4 - Correlagdo dos valores constantes na NE, NF e recibo.
5 - Atestado de servico prestado/recebimento de material, com data, assinatura e identificagéo do responsavel.
6 - O interessado esta em dia com as Certidoes Neqativas.

A despesa correspondente aos dados preenchidos neste formulario esta devidamente liquidada, de acordo com 0
estabelecido no artigo 63 da Lei 4.320/64.

Considerando as informacdes acima, que significam a legalidade da despesa, responsabilizo-me pelo Ci)agamentcp

iquidaca ; cpel.110,80 (um mil cento e dez reals €
Corresopj?g(éer?tt:eaaggggg%}%asgsg’*cgio*vfiolE&ulo*i5§***********~k*****************************

**************************************************************************

: descontando as deducdes cabiveis de R$ em conformidade com a Lei.

Matinhos, 02 de Marco de 2017.
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09/03/2017 - BANCO DO BRASIL - 11527226
385003850 0005

COMPROVANTE DE PAGAMENTO DE TITULOS

CLIENTE: PREF MUN DE MATINHOS
AGENCIA: 3850-4 CONTA: 13.002-8

Kirton Bank

39994306830512990000651845069726770940000111080

NR. DOCUMENTO 30.816
DATA DO PAGAMENTO 08/03/2017
VALOR DO DOCUMENTO 1.110,80
VALOR COBRADO 1.110,80
NR.AUTENTICACAO B.867.508.E25.8BC.5FC

https://aapj.bb.com.br/ aapj/noticia.bb?tokenSessao=10abf18b43 5fd089c7a467465f30... 09/03/2017



